
 

 
 

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ  
ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΕΥΑΙΣΘΗΤΩΝ & ΑΠΛΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ 

ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
 

 
ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ 

Ο παρών ιστοχώρος του 424 Γενικού Στρατιωτικού Νοσοκομείου Εκπαιδεύσεως 
(εφεξής: 424 ΓΣΝΕ ή Νοσοκομείο) αναγνωρίζει και σέβεται το δικαίωμα 
προστασίας των προσωπικών δεδομένων των χρηστών του διαδικτύου, σύμφωνα 
με τον Ευρωπαϊκό Κανονισμό 2016/679 και το ν. 4624/2019. Το παρόν κείμενο 
πολιτικής περιγράφει τη συλλογή και επεξεργασία δεδομένων των χρηστών κατά 
την επίσκεψη ή χρήση των παρεχόμενων υπηρεσιών του Ιστοχώρου μας. Ο 
επισκέπτης του Ιστοχώρου μας ή/και χρήστης των υπηρεσιών μας οφείλει να 
διαβάσει προσεκτικά τους όρους και τις προϋποθέσεις προστασίας των 
προσωπικών του πληροφοριών που αναφέρονται εδώ, εφόσον δε, εξακολουθεί να 
κάνει χρήση, σημαίνει ότι τους αποδέχεται και συγκατατίθεται στην επεξεργασία 
των προσωπικών του δεδομένων από το Νοσοκομείο. 
 
1. Υπεύθυνος επεξεργασίας 

 
Υπεύθυνος επεξεργασίας είναι τo 424 ΓΣΝΕ, το οποίο έχει έδρα στην 
Περιφερειακή Οδός Ν. Ευκαρπία, Τ.Κ.:56429, Θεσσαλονίκη Τηλέφωνο: 
2310381000 Email: 424_gsne@army.gr  

 
2. Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων (Data Protection Officer) 

 
Το Νοσοκομείο έχει ορίσει Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, ο οποίος 
παρακολουθεί τη συμμόρφωσή της με τον Κανονισμό 2016/679 και άλλες 
διατάξεις σχετικά με την προστασία δεδομένων. 

 
Τα στοιχεία επικοινωνίας του είναι τα εξής: 
Τηλέφωνο: 2310381040 
Email: 424gsne.dpo@ddt.gov.gr   

 
3. Νομοθετικό πλαίσιο. 

 
 Κανονισμός (Ε.Ε.) 679/2016: Για την προστασία των φυσικών προσώπων 

έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα & για την 

ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών & την κατάργηση της Οδηγίας 

95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων). 
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 Νόμος 4624/2019: Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, 

μέτρα εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία 

των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 

2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης 

Απριλίου 2016 & άλλες διατάξεις. 

 
 Οδηγία (E.Ε.) 2016/680: Για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι 

της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από αρμόδιες αρχές 

για τους σκοπούς της πρόληψης, διερεύνησης, ανίχνευσης ή δίωξης ποινικών 

αδικημάτων ή της εκτέλεσης ποινικών κυρώσεων & για την ελεύθερη 

κυκλοφορία των δεδομένων αυτών & την κατάργηση της απόφασης-πλαίσιο 

2008/977/ΔΕΥ του Συμβουλίου. 

 
 Ν. 2472/1997 [Φ.Ε.Κ. 50/10.4.1997, τ. Α΄]: Προστασία του ατόμου από την 

επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

 
 Ν.3418/2005: Κώδικας Ιατρικής Δεοντολογίας. 

 
4. Ασφάλεια δεδομένων 

Για την προστασία των προσωπικών δεδομένων των χρηστών και επισκεπτών του 

ιστοχώρου μας χρησιμοποιούμε ασφαλή σύνδεση (https://) και μέτρα ασφαλείας 

δεδομένων για την αποτροπή του κινδύνου απώλειας, κακής χρήσης, μη 

εξουσιοδοτημένης πρόσβασης και κοινοποίησης των προσωπικών σας 

πληροφοριών. 

Στο Νοσοκομείο λαμβάνουμε κάθε εύλογο τεχνικό και οργανωτικό μέτρο για την 
προστασία και διαφύλαξη των προσωπικών σας δεδομένων. Εργαζόμαστε 
προκειμένου να προστατεύσουμε εσάς και τα δεδομένα σας από μη 
εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, τροποποίηση, κοινοποίηση, καταστροφή η 
οποιαδήποτε άλλη επεξεργασία και έχουμε δημιουργήσει τα απαραίτητα επίπεδα 
μέτρων ασφαλείας, όπως ενδεικτικά: πολιτικές και διαδικασίες, διαχείριση 
πρόσβασης βάσει ρόλου, ισχυρούς ελέγχους κωδικών πρόσβασης, ελέγχους 
ασφάλειας δικτύου, εξοπλισμό και λογισμικό περιμετρικής ασφάλειας λογικής 
πρόσβασης (firewall). 

 
5. Τα δικαιώματά σας 

Όσον αφορά την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που σας 

αφορούν, έχετε τα εξής δικαιώματα: 

 Δικαίωμα πρόσβασης, δηλ. το δικαίωμα να πληροφορηθείτε εάν 
προσωπικά δεδομένα που σας αφορούν υφίστανται επεξεργασία. 
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 Δικαίωμα διόρθωσης, δηλ. το δικαίωμα να απαιτήσετε τη διόρθωση 
ανακριβών δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

 

 Δικαίωμα διαγραφής, δηλ. το δικαίωμα να ζητήσετε να διαγραφούν τα 
προσωπικά δεδομένα που σας αφορούν. 
 

 Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας, όταν η ακρίβεια των δεδομένων 
αμφισβητείται, είναι παράνομη ή για άλλους λόγους. 

 

 Δικαίωμα φορητότητας, δηλ. το δικαίωμα να ζητήσετε να λάβετε τα 
δεδομένα που σας αφορούν σε δομημένο, κοινώς χρησιμοποιούμενο και 
αναγνώσιμο από μηχανήματα μορφότυπο, καθώς και να διαβιβασθούν τα 
εν λόγω δεδομένα σε άλλον υπεύθυνο επεξεργασίας. 
 

 Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας, 
εκτός αν υφίστανται επιτακτικοί και νόμιμοι λόγοι για την επεξεργασία οι 
οποίοι υπερισχύουν των συμφερόντων, των δικαιωμάτων και των 
ελευθεριών σας. 
 

Προκειμένου να ασκήσετε οποιοδήποτε από τα παραπάνω δικαιώματα, σας 
συμβουλεύουμε να υποβάλετε σχετικό αίτημα στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας του 
Νοσοκομείου. 
 
Έχετε, επιπλέον, το δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσης που μας έχετε δώσει 
για να επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα. Αυτό αφορά τις 
περιπτώσεις που η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων γίνεται κατόπιν 
συγκατάθεσης και όχι βάσει όσων το Νοσοκομείο οφείλει με βάση την κείμενη 
νομοθεσία να διατηρεί για σκοπούς ελέγχου και συμμόρφωσης. 
 
Σύμφωνα με τον Κανονισμό αριθ. 679/2016, εάν θεωρείτε ότι παραβιάζονται τα 
δικαιώματά σας όσον αφορά την προστασία των προσωπικών σας δεδομένων, 
έχετε το δικαίωμα υποβολής καταγγελίας στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα, η οποία εδρεύει στην Αθήνα (Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23) 
και στο τηλέφωνο 2106475600 και φαξ 2106475628 ή στη διεύθυνση ηλεκτρονικής 
αλληλογραφίας complaints@dpa.gr. 
 
Το δικαίωμα διαγραφής δεν εφαρμόζεται εάν η επεξεργασία ή η τήρηση των 
δεδομένων από το Νοσοκομείο είναι υποχρεωτική ή/και απαραίτητη σύμφωνα με 
τη νομοθεσία, καθώς και για τη θεμελίωση, άσκηση ή την υποστήριξη νόμιμων 
αξιώσεων και δικαιωμάτων της ή την εκπλήρωση υποχρεώσεών της. Πιο 
συγκεκριμένα όπως αναφέρεται στην παρ.3 του άρθρου 17 του ΓΚΠΔ το δικαίωμα 
στη διαγραφή δεν εφαρμόζεται στο βαθμό που η επεξεργασία είναι απαραίτητη: 
 
 Για την παροχή ιατρικών υπηρεσιών και για λόγους δημοσίου συμφέροντος 

στον τομέα της δημόσιας υγείας σύμφωνα με το άρθρο 9 παράγραφος 2 
στοιχεία η) και θ), καθώς και το άρθρο 9 παράγραφος 3. 
 

 Για σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον. 
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6. Χρήσιμοι σύνδεσμοι. 
 

 Υπουργείο Υγείας: www.moh.gov.gr/articles/gdpr 
 

 Ευρωπαϊκή Επιτροπή: https://ec.europa.eu/info/law/law–topic/data–
protection_el 

 

 Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα: www.dpa.gr 
 
7. Είδος δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
 
Το Νοσοκομείο συλλέγει και επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που 
απαιτούνται για να πληροί τις νομικές, κανονιστικές και συμβατικές υποχρεώσεις 
και να σας παράσχει υπηρεσίες υγείας και νοσηλείας, σύμφωνα με τα διεθνή 
ιατρικά πρότυπα, τον Κώδικα Ιατρικής Δεοντολογίας και τις βέλτιστες πρακτικές. 
 
Συγκεκριμένοι λόγοι συλλογής και αποθήκευσης προσωπικών σας δεδομένων και 
δεδομένων που εμπίπτουν στις ειδικές κατηγορίες για την παροχή υπηρεσιών 
υγείας και νοσηλείας σε εσάς είναι: 
 

α. Τήρηση των δεδομένων για ιστορικούς λόγους και για λόγους μελλοντικής 
ανάγκης για τεκμηρίωση της συνεργασίας. 

β. Το έννομο συμφέρον μας για την παροχή υπηρεσιών υγείας 
γ. Το ζωτικό συμφέρον σας να λαμβάνετε αυτές τις υπηρεσίες 
δ. Την εκπλήρωση καθήκοντος που εκτελείται προς το δημόσιο συμφέρον 
ε. Τη διατήρηση των δεδομένων με σκοπό την ανταπόκριση του Νοσοκομείου 
σε ελέγχους από ελεγκτικές αρχές της νομιμότητας των διαδικασιών και των 
πληρωμών 
στ.Την τήρηση του αρχείου των εργαζομένων και η επεξεργασία του σύμφωνα 
με την εργατική νομοθεσία 
ζ. Τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων ή όταν τα 
δικαστήρια ενεργούν υπό τη δικαιοδοτική τους ιδιότητα 
η. Τη συμμόρφωση με έννομη υποχρέωση 
θ. Το συμφέρον σας να λαμβάνετε αυτές τις υπηρεσίες 
ι. Την εκτέλεση δικαιωμάτων και υποχρεώσεων που προκύπτουν από το 
δίκαιο κοινωνικής ασφάλισης 
ια. Το έννοµο συµφέρον μας ή/και την νοµική μας υποχρέωση να 
προστατεύσουμε τον χώρο καθώς και τα αγαθά που ευρίσκονται στον 

χώρο από παράνοµες πράξεις. 
 
Γενικότερα, δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που σας αφορούν, δύναται να 
συλλεχθούν και επεξεργαστούν, και μέσω ατόμων που σας συνοδεύουν ή έχουν 
νόμιμο δικαίωμα να ενεργούν εκ μέρους σας (τον προσωπικό σας αντιπρόσωπο), 
εάν είστε κάτω των 16 ετών ή δεν είστε σε θέση να παράσχετε οι ίδιοι αυτά τα 
στοιχεία. 
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Ο ατομικός ιατρικός φάκελός σας αποτελεί το σημείο συλλογής και τήρησης όλων 
των πληροφοριών που καταγράφονται σε κάθε επαφή σας, ως ασθενής, με 
οποιονδήποτε επαγγελματία υγείας εντός του Νοσοκομείου. Ιατρικός φάκελος 
δημιουργείται για κάθε ασθενή μας, για να υποστηρίξει την εκτίμηση, τη διάγνωση 
και τη θεραπεία του, τη συνέχεια στην παρεχόμενη φροντίδα υγείας, την κλινική 
ανταλλαγή πληροφοριών, την ασφάλεια και τη βελτίωση της παρεχόμενης 
φροντίδας υγείας και να ικανοποιήσει τις απαιτήσεις που τίθενται από την 
νομοθεσία (Ν. 3418/2005) και την Πολιτεία.  
 
Οι πληροφορίες που καταχωρούνται στον ατομικό φάκελο ασθενή αποτελούν 
ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα και ως εκ τούτου είναι απόρρητες. Οι 
επαγγελματίες υγείας που εμπλέκονται στη διαχείριση της υγείας σας εντός του 
Νοσοκομείου μπορούν να έχουν πρόσβαση στο φάκελο υγείας σας και να κάνουν 
χρήση των πληροφοριών που περιέχει, μόνο για τις ανάγκες θεραπείας σας και 
μόνο σε περίπτωση που η πρόσβαση αυτή έχει άμεση σχέση με την εκπλήρωση 
των καθηκόντων τους (π.χ. ιατρικές θεραπείες, νοσηλευτικό έργο, 
συνταγογράφηση, κατάρτιση διαιτολογίου) ή προβλέπεται από τη νομοθεσία (π.χ. 
υποχρέωση αναγγελίας σε φορέα δημόσιας υγείας, ανάγκη κοινοποίησης σε 
φορέα παροχής δημόσιας υγείας λόγω ιδιαιτερότητας και πολυπλοκότητας του 
περιστατικού). 
 
Δεν θα συλλέξουμε ποτέ περιττά προσωπικά δεδομένα από εσάς και δεν θα 
επεξεργαστούμε τα δεδομένα σας με κανένα τρόπο πέραν αυτού που αναφέρεται 
στην παρούσα ενημέρωση. Λαμβάνουμε κάθε δυνατό και πρόσφορο μέτρο ώστε η 
συλλογή και η επεξεργασία δεδομένων να περιλαμβάνει μόνο τα απολύτως 
αναγκαία. Αποκτούμε, διατηρούμε, επεξεργαζόμαστε μόνο τα δεδομένα που είναι 
απαραίτητα για την εκτέλεση των υπηρεσιών μας προς εσάς και την εκτέλεση των 
νομικών μας υποχρεώσεων και τα διατηρούμε μόνο για όσο διάστημα είναι 
απαραίτητο. 
 
Η ελαχιστοποίηση της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων μας επιτρέπει 
να ελέγξουμε και να μειώσουμε τους κινδύνους και τις παραβιάσεις της 
προστασίας δεδομένων και να υποστηρίξουμε τις διαδικασίες συμμόρφωσης με 
τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς προστασίας προσωπικών δεδομένων. 
 
Τα προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζεται και αποθηκεύει το Νοσοκομείο 
δύναται να λαμβάνονται: 
 Προφορικά, κατά την άφιξη σας στα σημεία υποδοχής και εξυπηρέτησης του 

Νοσοκομείου (Γραμματεία Εξωτερικών Ιατρείων, Τμήμα Επειγόντων 
Περιστατικών, ΓΡΑΠΕΤ) 

 Τηλεφωνικά κατά τον προγραμματισμό επίσκεψης ή εξέτασης στο Νοσοκομείο 
(ονοματεπώνυμο και ημερομηνία/ώρα επίσκεψης ή εξέτασης). 

 Συμπληρώνοντας τα έγγραφα που είναι προορισμένα να αποτελέσουν τον 
ιατρικό φάκελό σας / φάκελο ασθενούς, μετά από πληροφορίες που μας δίνετε 
εσείς, και όσα προκύπτουν μετά την εξέτασή σας από τους επαγγελματίες 
υγείας του Νοσοκομείου, καθώς και τα αποτελέσματα των διαγνωστικών 
ελέγχων/εξετάσεων που πραγματοποιείτε. 
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 Μέσω επικοινωνίας ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή της ειδικής φόρμας που 
υφίσταται στον ιστότοπο του Νοσοκομείου και αφορά σε αιτήματα ιατρικών 
εγγράφων (μαζί με τα απαραίτητα έντυπα ταυτοποίησης κατά περίπτωση) ή 
αποστολής αποτελεσμάτων απεικονιστικών. βιοχημικών και λοιπών ιατρικών 
εξετάσεων. 

 Από τα άτομα που σας συνοδεύουν ή έχουν νόμιμο δικαίωμα να ενεργούν εκ 
μέρους σας (τον προσωπικό σας αντιπρόσωπο) εάν είστε κάτω των 16 ετών ή 
δεν είστε σε θέση να παράσχετε οι ίδιοι αυτά τα στοιχεία. 

 
8. Σκοπός και Νομική Βάση για την επεξεργασία δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα 
 
Ειδικότερα, το Νοσοκομείο δύναται να συλλέγει και επεξεργάζεται δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα που σας αφορούν με σκοπό: 
 

 Την ενημέρωση του Ιατρικού Φακέλου σας, μέσω συμπληρωμένων 
εγγράφων-φορμών, μετά από πληροφορίες που μας δίνετε εσείς, και όσα 
προκύπτουν μετά την εξέτασή σας από τους επαγγελματίες υγείας του 
Νοσοκομείου, καθώς και τα αποτελέσματα των διαγνωστικών 
ελέγχων/εξετάσεων που πραγματοποιείτε. 
 

 Την ενημέρωση, υποστήριξη και τελική καταχώρηση ηλεκτρονικού 
ραντεβού εξέτασης στα Εξωτερικά Ιατρεία του Νοσοκομείου. 

 

 Την διεκπεραίωση αιτημάτων ιατρικών πληροφοριών ή αποστολής 
αποτελεσμάτων ιατρικών/εργαστηριακών εξετάσεων, μέσω επικοινωνίας 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή της ειδικής φόρμας που υφίσταται στον 
ιστότοπο του Νοσοκομείου, μαζί με τα απαραίτητα έντυπα ταυτοποίησης 
κατά περίπτωση. 

 
Το Νοσοκομείο, στο πλαίσιο της λειτουργίας του και για την εκπλήρωση του 
αντικειμενικού του σκοπού (παροχή ιατρικών υπηρεσιών) λαμβάνει και 
επεξεργάζεται προσωπικά και ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα βασιζόμενο στις 
ακόλουθες νομικές βάσεις: 
 
 Άρθρο 9 / παράγραφος 2 / στοιχείο (η΄) του ΓΚΠΔ: η επεξεργασία είναι 

απαραίτητη για σκοπούς προληπτικής ή επαγγελματικής ιατρικής, εκτίμησης 
της ικανότητας προς εργασία του εργαζομένου, ιατρικής διάγνωσης, παροχής 
υγειονομικής ή κοινωνικής περίθαλψης ή θεραπείας ή διαχείρισης 
υγειονομικών και κοινωνικών συστημάτων και υπηρεσιών βάσει του 
ενωσιακού δικαίου ή του δικαίου κράτους μέλους ή δυνάμει σύμβασης με 
επαγγελματία του τομέα της υγείας 

 Άρθρο 9 / παράγραφος 2 / στοιχείο (θ΄) του ΓΚΠΔ: η επεξεργασία είναι 
απαραίτητη για λόγους δημόσιου συμφέροντος στον τομέα της δημόσιας 
υγείας, όπως η προστασία έναντι σοβαρών διασυνοριακών απειλών κατά της 
υγείας ή η διασφάλιση υψηλών προτύπων ποιότητας και ασφάλειας της 
υγειονομικής περίθαλψης και των φαρμάκων ή των ιατροτεχνολογικών 
προϊόντων, βάσει του δικαίου της Ένωσης ή του δικαίου κράτους μέλους, το 
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οποίο προβλέπει κατάλληλα και συγκεκριμένα μέτρα για την προστασία των 
δικαιωμάτων και ελευθεριών του υποκειμένου των δεδομένων, ειδικότερα δε 
του επαγγελματικού απορρήτου 

 Η ανάγκη εκτέλεσης των υποχρεώσεων και άσκησης συγκεκριμένων 
δικαιωμάτων του υπεύθυνου επεξεργασίας ή του υποκειμένου των δεδομένων 
του υπεύθυνου επεξεργασίας ή του υποκειμένου των δεδομένων στον τομέα 
του εργατικού δικαίου και του δικαίου κοινωνικής ασφάλισης και κοινωνικής 
προστασίας. 

 Άρθρο 9 / παράγραφος 2 / στοιχείο (στ΄) του ΓΚΠΔ: η επεξεργασία είναι 
απαραίτητη για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων ή 
όταν τα δικαστήρια ενεργούν υπό τη δικαιοδοτική τους ιδιότητα. 

 Άρθρο 9 / παράγραφος 2 / στοιχείο (γ΄) του ΓΚΠΔ: η επεξεργασία είναι 
απαραίτητη για την προστασία ζωτικών συμφερόντων του υποκειμένου των 
δεδομένων ή άλλου φυσικού προσώπου, εάν το υποκείμενο των δεδομένων 
είναι σωματικά ή νομικά ανίκανο να συγκατατεθεί (προκειμένου για ασθενείς 
που προσέρχονται ή προσκομίζονται στο Τμήμα Επειγόντων Περιστατικών σε 
κατάσταση που απαιτεί άμεση παρέμβαση και δεν είναι σε θέση να παρέχουν 
συγκατάθεση). 

 Η ανάγκη εκπλήρωσης σκοπών αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον, 
σκοπών επιστημονικής ή ιστορικής έρευνας ή στατιστικών σκοπών σύμφωνα 
με το άρθρο 89 παρ.1 του ΓΚΠΔ βάσει του δικαίου της Ένωσης ή κράτους 
μέλους, οι οποίοι είναι ανάλογοι προς τον επιδιωκόμενο στόχο, σέβονται την 
ουσία του δικαιώματος στην προστασία των δεδομένων και προβλέπουν 
κατάλληλα και συγκεκριμένα μέτρα για τη διασφάλιση των θεμελιωδών 
δικαιωμάτων και των συμφερόντων του υποκειμένου των δεδομένων. 

 Συγκατάθεση, στις περιπτώσεις όπου απαιτείται ρητά για την επεξεργασία 
ευαίσθητων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όπου δεν καλύπτονται από 
τις προαναφερθείσες νομικές βάσεις. Τονίζεται ότι αυτή λαμβάνεται μέσω 
έγγραφης συναίνεσης. Να σημειωθεί ότι μπορείτε να άρετε την συγκατάθεσή 
σας με την κατάθεση σχετικού αιτήματος σας είτε στην Γραμματεία, είτε στον 
Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων του 424 ΓΣΝΕ. 
 

9. Δεδομένα που συλλέγουμε με αυτοματοποιημένα μέσα 
 
Κατά την επίσκεψή σας στην ιστοσελίδα μας, συγκεντρώνουμε και πληροφορίες 
αυτόματα, ορισμένες από τις οποίες μπορεί να αποτελούν προσωπικά δεδομένα, 
και οι οποίες περιλαμβάνουν τη διεύθυνση ip του επισκέπτη και το πρόγραμμα 
περιήγησης που χρησιμοποιεί. Αυτό μας βοηθάει  να βελτιώσουμε την εμπειρία 
χρήσης και να βοηθήσουμε στην ανίχνευση ανεπιθύμητων μηνυμάτων και 
παραβιάσεων ασφαλείας.  
 
Χρησιμοποιούμε υπηρεσίες ανάλυσης της επισκεψιμότητας της ιστοσελίδας μας, 
οι οποίες καταγράφουν και αποθηκεύουν δεδομένα για τις επισκέψεις σας. Δεν 
χρησιμοποιούμε τις υπηρεσίες αυτές για να σας αναγνωρίσουμε με μοναδικό 
τρόπο, αλλά μόνο για να έχουμε μια απεικόνιση γενικών δεδομένων για το βαθμό 
και τον ρυθμό των επισκέψεων του συνόλου των επισκεπτών στην ιστοσελίδα 
μας. 
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Μπορεί επίσης να συγκεντρώσουμε δεδομένα μέσω cookies, τα οποία μπορείτε 
πολύ εύκολα να διαγράψετε από το πρόγραμμα περιήγησης που χρησιμοποιείτε 
ακολουθώντας τις οδηγίες του κάθε κατασκευαστή. Για πληροφορίες σχετικά με τη 
χρήση των cookies, δείτε την πολιτική μας για τα Cookies. 

 
10. Κοινοποίηση / Λήψη δεδομένων σε τρίτα μέρη 
 
Ενδέχεται να μοιραστούμε δεδομένα που υποβάλλετε σε φόρμες της ιστοσελίδας 
μας με συνεργάτες μας ή σε αντίστοιχες ιστοσελίδες υπουργείων, ώστε να 
εκπληρώσουμε τις φορολογικές και ασφαλιστικές υποχρεώσεις, καθώς και με 
τρίτους (εκτός Νοσοκομείου) φορείς μόνο εφόσον απαιτείται δια νόμου: 
 
 Όταν μία μολυσματική ασθένεια μπορεί να θέσει σε κίνδυνο την ασφάλεια των 

άλλων. 
 Όταν έχει εκδοθεί επίσημη δικαστική απόφαση. 
 Όταν η κοινή χρήση πληροφοριών με την αστυνομία μπορεί να αποτρέψει ένα 

σοβαρό έγκλημα. 
 Όταν μας δώσετε ρητή εντολή και εξουσιοδότηση να το πράξουμε (π.χ. στην 

περίπτωση που επιθυμείτε να αποζημιωθείτε για τις δαπάνες νοσηλείας σας 
από τον κοινωνικοασφαλιστικό σας φορέα ή/και την ασφαλιστική σας 
εταιρεία). 

 Όταν πρέπει να διαφυλάξουμε έννομα συμφέροντα του Νοσοκομείου ή τρίτων, 
όπως η είσπραξη των απαιτήσεών μας μέσω τρίτων εντολοδόχων (π.χ. ΔΟΥ) 
κλπ. 

 Όταν αποτελεί έννομη υποχρέωσή μας (πχ. Φορολογικές αρχές, ασφαλιστικά 
ταμεία) αφού πρώτα έχετε λάβει γνώση. 

 Όταν υφίσταται και τεκμηριώνεται ειδικό έννομο συμφέρον κατόπιν σχετικής 
προηγούμενης ενημέρωσής σας αφού λάβετε εύλογη προθεσμία για 
ενδεχόμενη υποβολή αντιρρήσεών σας για τη διαβίβαση. 

 Όταν η διαβίβαση είναι απαραίτητη για την προστασία των ζωτικών 
συμφερόντων του υποκειμένου των δεδομένων ή άλλων προσώπων, εφόσον 
το υποκείμενο των δεδομένων δεν έχει τη φυσική ή νομική ικανότητα να 
παράσχει τη συγκατάθεσή του. 

 Κατόπιν λήψης, μετά από λεπτομερή ενημέρωσή σας, ρητής ενυπόγραφης 
εντολής και εξουσιοδότησης αναφορικά με τις περιπτώσεις συμμετοχής σας 
σε ερευνητικά πρωτόκολλα ή συλλογή στοιχείων για σκοπούς κλινικής 
έρευνας ή κλινικών Βάσεων Δεδομένων. Η συμμετοχή σας σε τέτοιου είδους 
έρευνες είναι εκ μέρους σας απολύτως προαιρετική και η συγκατάθεσή σας 
μπορεί να ανακληθεί από εσάς ανά πάσα στιγμή. 

 
Σε καμία άλλη περίπτωση δεν διαβιβάζουμε προσωπικά δεδομένα σε τρίτους, 
ούτε λαμβάνουμε πληροφορίες για τους επισκέπτες μας από τρίτους. 

 
11. Χρονικό Διάστημα Διατήρησης Δεδομένων 
 
Στο Νοσοκομείο διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα μόνο για όσο διάστημα είναι 
απαραίτητο και έχουμε εφαρμόσει αυστηρές πολιτικές και διαδικασίες 
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επανεξέτασης και διατήρησης των δεδομένων σας προκειμένου να πληρούμε τις 
δεσμεύσεις μας. 
 
Αναφορικά με τα δεδομένα υγείας, αυτά θα διατηρηθούν για είκοσι (20) έτη από 
την ημερομηνία της τελευταίας σας επαφής (επίσκεψης ή νοσηλείας) με το 
Νοσοκομείο, όπως ορίζεται από την κείμενη νομοθεσία (Κώδικας Ιατρικής 
Δεοντολογίας – άρ. 14 παρ. 4 Ν. 3418/2005), καθώς και για τη συνέχεια και 
ακολουθία της ιατρικής σας παρακολούθησης, στην περίπτωση που απαιτηθεί 
επανεξέτασή σας ή να λάβετε εκ νέου φροντίδα υγείας εντός του Νοσοκομείου. 
Όταν παρέλθει το παραπάνω χρονικό διάστημα τα δεδομένα ανωνυμοποιούνται ή 
καταστρέφονται με εγκεκριμένες διαδικασίες καταστροφής. 
 
Αναφορικά με τις λοιπές κατηγορίες δεδομένων σύμφωνα με την ελληνική 
νομοθεσία, τα αρχεία των Δημόσιων Νοσοκομείων θεωρούνται δημόσια αρχεία. 
Ως εκ τούτου η τήρηση τους καθορίζεται από το ΠΔ 480/1985 «Εκκαθάριση των 
αρχείων των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης και των ιδρυμάτων, νομικών 
προσώπων δημοσίου δικαίου και συνδέσμων αυτών». Βάσει του ΠΔ τα αρχεία 
τηρούνται από δύο (2) χρόνια έως το διηνεκές αναλόγως τη χρησιμότητα και 
αναγκαιότητά τους. Εν συνεχεία ελέγχονται από το Γενικό Αρχείο του Κράτους και 
είτε καταστρέφονται, είτε μεταφέρονται στις αποθήκες του Γ.Α.Κ. εφόσον 
χαρακτηριστούν ως ιστορικά.  
 
Τα φορολογικά στοιχεία διατηρούνται σύμφωνα με την εκάστοτε κείμενη 
φορολογική νομοθεσία. 
 
Τα προσωπικά δεδομένα που αφορούν τους επισκέπτες του Ιστοχώρου ή/και 
χρήστες των ηλεκτρονικών μας υπηρεσιών συλλέγονται και διατηρούνται για τον 
απολύτως απαραίτητο χρόνο και μετά διαγράφονται. Συγκεκριμένα, τα δεδομένα 
από τις επισκέψεις διαγράφονται αυτόματα μετά από την πάροδο έξι μηνών και τα 
στοιχεία επικοινωνίας, όταν το ζητήσει ο χρήστης που έχει κάνει εγγραφή στις 
ηλεκτρονικές μας υπηρεσίες. 
 
12. Συνέπειες άρνησης συγκατάθεσης για την επεξεργασία των 
δεδομένων 
Η συγκατάθεση του υποκειμένου είναι απαραίτητη νομική βάση για τη σύννομη 
επεξεργασία δεδομένων του προσωπικού χαρακτήρα στον τομέα της υγείας μόνο 
όταν αυτή απαιτείται ρητά από διάταξη νόμου, πχ. για τη συμμετοχή σε 
δραστηριότητες επιστημονικής έρευνας στο πλαίσιο κλινικών δοκιμών (Πρβλ. 
αιτιολογική σκέψη 161 του ΓΚΠΔ). Στις περιπτώσεις όπου απαιτείται ρητά η 
συγκατάθεση του υποκειμένου για την επεξεργασία ευαίσθητων δεδομένων του 
προσωπικού χαρακτήρα, αυτή πρέπει επιπλέον να είναι έγγραφη. 
Με βάση τα προαναφερόμενα, εάν το υποκείμενο των δεδομένων καλείται να 
υπογράψει κατά την παραλαβή εντύπου ενημέρωσης για την επεξεργασία 
δεδομένων του προσωπικού χαρακτήρα, η υπογραφή του αυτή έχει την 
έννοια ότι «έλαβε γνώση» των απαιτούμενων εκ του νόμου στοιχείων για την 
προσήκουσα ενημέρωσή του και όχι ότι συγκατατίθεται για την επεξεργασία 
δεδομένων του προσωπικού χαρακτήρα, καθόσον η νομική βάση για 
την επεξεργασία των δεδομένων του προσωπικού χαρακτήρα είναι καταρχήν η 
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παροχή ιατρικών υπηρεσιών κατά το άρθρο 9 παρ. 2 στοιχ. (η΄) του ΓΚΠΔ. 
Συνεπώς, δεν επιτρέπεται η άρνηση παροχής υπηρεσιών υγείας εκ μέρους του 
Νοσοκομείου, με το επιχείρημα ότι το υποκείμενο των δεδομένων αρνήθηκε να 
παράσχει τη συγκατάθεσή του για την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα, καθόσον η νομική βάση για την επεξεργασία των δεδομένων του 
προσωπικού χαρακτήρα είναι καταρχήν η παροχή ιατρικών υπηρεσιών κατά το 
άρθρο 9 παρ. 2 στοιχ. (η΄) του ΓΚΠΔ. 


